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Werkblad 5.2 De onderbouwing 
 
In dit werkblad kun je je eerste probleembeschrijving, de aanleiding uit werkblad 5.1, verder 
uitwerken met een onderbouwing. Hiervoor begin je met het onderscheiden van de groepen 
waarvoor er een probleem is. Dat kan één groep zijn, maar ook meerdere; bijvoorbeeld patienten én 
zorgprofessionals. Je maakt de onderbouwing voor elke groep apart. 
 

Wat is het probleem? Neem de probleembeschrijving uit werkblad 5.1 over 
 
 
 
 
Wie heeft het probleem? Beschrijf de groepen die een probleem hebben 
Groep 1 
 
 
 
 
Groep 2 
 
 
 
 
Groep 3 
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Groep 1 
Pas de algemene probleembeschrijving indien nodig aan bij de doelgroep 
 
 
 
 
 
Maak een inschatting van de urgentie van het probleem voor de groep. Probeer aan te geven 
hoe je tot de inschattingen komt en geef de bronvermeldingen 
De omvang of de frequentie (hoe vaak komt het voor?) 
 
 
 
 
 
Hoeveel last hebben mensen ervan? 
 
 
 
 
 
Beschrijf de oorzaken die voor de groep gelden en geef aan welke aanwijzingen je hiervoor hebt. 
Geef ook de eventuele bronvermeldingen 
Oorzaak 1 
 
 
 
 
 
Oorzaak 2 
 
 
 
 
 
Oorzaak 3 
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Beschrijf de gevolgen voor de groep en geef aan welke aanwijzingen je hiervoor hebt. Geef ook 
de eventuele bronvermeldingen 
Gevolg 1 
 
 
 
 
Gevolg 2 
 
 
 
 
Gevolg 3 
 
 
 
 
Het systeem van oorzaken en gevolgen: hoe hangen oorzaken en gevolgen samen? Maak een 
schematisch overzicht. Welke informatie heb je? Geef de bronvermeldingen 
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Groep 2 
Pas de algemene probleembeschrijving indien nodig aan bij de doelgroep 
 
 
 
 
 
Maak een inschatting van de urgentie van het probleem voor de groep. Probeer aan te geven 
hoe je tot de inschattingen komt en geef de bronvermeldingen 
De omvang of de frequentie (hoe vaak komt het voor?) 
 
 
 
 
 
Hoeveel last hebben mensen ervan? 
 
 
 
 
 
Beschrijf de oorzaken die voor de groep gelden en geef aan welke aanwijzingen je hiervoor hebt. 
Geef ook de eventuele bronvermeldingen 
Oorzaak 1 
 
 
 
 
 
Oorzaak 2 
 
 
 
 
 
Oorzaak 3 
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Beschrijf de gevolgen voor de groep en geef aan welke aanwijzingen je hiervoor hebt. Geef ook 
de eventuele bronvermeldingen 
Gevolg 1 
 
 
 
 
Gevolg 2 
 
 
 
 
Gevolg 3 
 
 
 
 
Het systeem van oorzaken en gevolgen: hoe hangen oorzaken en gevolgen samen? Maak een 
schematisch overzicht. Welke informatie heb je? Geef de bronvermeldingen 
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Groep 3 
Pas de algemene probleembeschrijving indien nodig aan bij de doelgroep 
 
 
 
 
 
Maak een inschatting van de urgentie van het probleem voor de groep. Probeer aan te geven 
hoe je tot de inschattingen komt en geef de bronvermeldingen 
De omvang of de frequentie (hoe vaak komt het voor?) 
 
 
 
 
 
Hoeveel last hebben mensen ervan? 
 
 
 
 
 
Beschrijf de oorzaken die voor de groep gelden en geef aan welke aanwijzingen je hiervoor hebt. 
Geef ook de eventuele bronvermeldingen 
Oorzaak 1 
 
 
 
 
 
Oorzaak 2 
 
 
 
 
 
Oorzaak 3 
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Beschrijf de gevolgen voor de groep en geef aan welke aanwijzingen je hiervoor hebt. Geef ook 
de eventuele bronvermeldingen 
Gevolg 1 
 
 
 
 
Gevolg 2 
 
 
 
 
Gevolg 3 
 
 
 
 
Het systeem van oorzaken en gevolgen: hoe hangen oorzaken en gevolgen samen? Maak een 
schematisch overzicht. Welke informatie heb je? Geef de bronvermeldingen 
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